
Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen 

Allen Vereinbarungen und Angeboten liegen unsere Bedingungen zugrunde. Sie gelten durch Auftragserteilung oder 
Annahme der Lieferung als anerkannt. Abweichende Bedingungen des Abnehmers, die wir nicht ausdrücklich schriftlich 
anerkennen, sind für uns unverbindlich, auch wenn wir ihnen nicht ausdrücklich widersprechen. 
GALENpharma-Produkte dürfen nur in Originalpackungen verkauft werden. 

Angebote: 
Unsere Angebote verstehen sich freibleibend hinsichtlich 
Preis, Menge und Liefermöglichkeit. Aufträge zur 
sofortigen Lieferung werden von uns nicht bestätigt. 

Preise und Eigentumsvorbehalt: 
Alle Aufträge werden zu den am Tage der Lieferung 
gültigen Listenpreisen berechnet. Es gilt ein 
Mindestbestellwert in Höhe von 100 EURO. Wir behalten 
uns vor, die durch Beachtung besonderer 
Versandvorschriften des Käufers entstehenden 
Mehrkosten dem Käufer in Rechnung zu stellen.  
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser 
Eigentum. 

Lieferung: 
Die Lieferung erfolgt im Namen und auf Rechnung der 
GALENpharma GmbH durch unser Lager Werne (bei der 
NextPharma Logistik GmbH). Die Lieferungen werden auf 
Gefahr des Käufers versandt, auch im Falle frachtfreier 
Lieferung. Aus auf dem Versandweg verlorengegangenen 
oder beschädigten Waren können keine 
Schadensersatzansprüche oder Rücktrittsrechte des 
Bestellers hergeleitet werden. Dies gilt ebenso für 
zeitliche Verzögerung durch Beförderungsschwierigkeiten 
seitens des jeweiligen Beförderers. Treten die 
vorgenannten Ereignisse beim Besteller ein, so entbinden 
diese den Besteller nicht von seiner 
Abnahmeverpflichtung. 

Zahlung: 
Unsere Rechnungen sind zahlbar innerhalb von 30 Tagen 
ab Rechnungsdatum ohne jeden Abzug.  
Bei Zahlung innerhalb von 8 Tagen gewähren 1% Skonto. 
Bei Zahlung per Einzugsermächtigung gewähren wir 2% 
Skonto.  
Bei Zahlungsverzögerung sind wir berechtigt, 
Verzugszinsen in Höhe von 2% über dem jeweils gültigen 
Diskontsatz zu berechnen. 

Retourenregelung: 
Die Rücknahme von Ware erfolgt durch unser Lager 
Werne. Dabei müssen in jedem Fall Bezeichnung und 
Artikel-Nr. des Produktes, Chargen-Nr., die Rechnungs-
Nr. und das Rechnungsdatum sowie der Grund für die 
Rückgabe angegeben werden. 

Die Rücksendung muss inkl. Verpackung frei Werne 
erfolgen. Wir behalten uns vor, die Kosten, die durch 
Nichtbefolgen dieser Vorschrift entstehen, dem Absender in 
Rechnung zu stellen. 

Es gilt folgende Retourenregelung: 

Großhandel: Eine Erstattung ist nur möglich, wenn das 
Präparat vor Erreichen des Verfalldatums bei uns eintrifft. 
In solchen Fällen wird der Geldwert ./. 50% mittels einer 
Gutschrift erstattet.  

Apotheken: Unabhängig vom Erreichen des Verfalldatums 
erfolgt eine Erstattung in Höhe von 50 Prozent.  
Bitte senden Sie uns Ihre Ware (leere Faltschachtel genügt)  
nur zu, wenn Sie diese auch direkt über uns bezogen 
haben. 
Wenn Sie kein Direktkunde sind und die Ware über den 
Großhandel bezogen haben, bitten wir Sie, die Ware über 
den Großhandel zu retournieren. Dieser wird die Artikel 
dann bei uns als Industrieretoure einreichen. 
In solchen Fällen wird der Geldwert ./. 60% mittels einer 
Gutschrift erstattet.  

Lagerwertverluste durch Preissenkungen, die innerhalb von 
6 Monaten nachgewiesen werden, gleichen wir ab  
einer Summe von 20 EURO aus. 

AV Artikel sind direkt über den Großhandel einzureichen.

Erfüllungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht: 
Erfüllungsort für alle Verpflichtungen aus dem 
Vertragsverhältnis ist Kiel. Der Gerichtsstand für alle aus 
dem Vertragsverhältnis entsehenden Rechtsstreitigkeiten 
ist Kiel.  
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